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1. การเข้าใช้งาน Krungthai Corporate Online
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การเข้าใช้งาน KTB Corporate online

เข้า URL : https://www.krungthai.com > บริการออนไลน์ > Krungthai Corporate Online

2. คลิกเลือก Krungthai Corporate Online1. คลิกเลือก บริการออนไลน์

1. การเข้าใช้งานระบบ  Krungthai Corporate Online
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4. กรอกข้อมูลเพ่ือ login3. คลิกเลือก Krungthai Corporate (รูปแบบใหม่)

เข้า URL : https://www.krungthai.com > บริการออนไลน์ > Krungthai Corporate Online

การเข้าใช้งาน KTB Corporate online

1. การเข้าใช้งานระบบ  Krungthai Corporate Online
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4. กรอกข้อมูลเพ่ือ login

พิมพ์ Company ID  คือ ABCDXXXXXX 
( XXXXXX คือ ตัวเลขท่ีได้จากระบบ 6 หลัก) 

คลิก Login

พิมพ์ User  ID (MAKER หรือ  AUTHORIZER)  
ท่ีได้รับจาก ADMIN ของหน่วยงาน

พิมพ์ Password 
ครั้งแรก ท่ีได้รับจากได้รับจาก ADMIN ของหน่วยงาน
ครั้งถัดมา ใช้ Password ท่ีต้ังเอง

การเข้าใช้งาน KTB Corporate online

1. การเข้าใช้งานระบบ  Krungthai Corporate Online
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เข้าสู่ระบบครั้งแรก ระบบจะให้เปล่ียนรหัสผ่าน

พิมพ์ Password  ที่ได้รบัจาก e-mail
กรอกตัวพิมพ์ใหญแ่ละตัวพิมพ์เล็ก
ให้ตรงตามที่ได้รบัจาก e-mail

คลกิ Confirm Password

ต้ัง Password  ใหม่
จะต้องมีตั วอั กษร
ภาษาอังกฤษผสมกับ
ตัวเลขและอักขระพิเศษ
รวมกันจ านวน 8-20 หลกั

ห า ก เ ป ลี่ ย น Password
ส าเรจ็จะพบหน้าจอดังภาพ 
ให้คลกิ OK เพ่ือกลับไปยัง
หน้าจอ Login

ข้อควรทราบเกี่ยวกับการเข้าใช้งาน

1. พิมพ์รหัสผ่านผิดครบ 3 ครัง้ ระบบจะลอ็ค User โดยอัตโนมัติ
2. หากลมืรหัสผ่าน ลกูคา้สามารถ Reset รหัสผ่านใหม่ได้ด้วยตนเอง 

1. การเข้าใช้งานระบบ  Krungthai Corporate Online
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2. การต้ังรายการจ่ายเงนิ



9

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน

1. คลิก Menu

Maker ต้ังรายการจ่ายเงิน
Menu > Bulk Payment > Upload File-Bulk Payment

2. คลิก Upload File-Bulk Payment
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3. คลิกเลือก Service Name ในการโอนเงิน
(ตามบรกิารท่ีสมัคร)

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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4. คลิก Browse เพ่ือเลือก Text File ท่ีเตรยีมไว้

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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5. คลิก File ท่ีจัดเตรยีมไว้

6. คลิก Open

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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8. คลิก Upload

7. คลิก Notify to หากต้องการให้มีการแจ้งเตือน
เม่ือ Upload File ส าเรจ็

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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9. คลิก Refresh เพ่ือรอระบบ แสดง 
Upload Status เป็น Complete

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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11. คลิกเพ่ือเข้าไปตรวจสอบและท ารายการ

10. Upload Status เป็น Complete

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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ตรวจสอบวนัที่โอนเงิน จ านวนรายการและยอดเงินให้ถูกต้อง

12. ตรวจสอบวนัท่ีเข้าบัญชี14. ตรวจสอบเลขท่ีบัญชีท่ีต้องการโอนออก

15. ตรวจสอบจ านวนรายการและจ านวนเงนิ

13. ตรวจสอบ Service Name

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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16. คลิก Notify to หากต้องการให้มี
การแจ้งเตือน เม่ือระบบด าเนินรายการ

17. คลิก Transaction เพ่ือตรวจสอบรายละเอียดการโอนเงิน

18. คลิก Submit 
เพ่ือน าส่งรายการ

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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19. ตรวจสอบรายการให้ถูกต้อง

20. คลิก Confirm

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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21. คลิก More Transaction หากต้องการท ารายการโอนเงินเพ่ิมหรอื 
คลิก Finish เพ่ือเสรจ็ส้ินการน าส่งรายการ

2. การต้ังรายการจ่ายเงิน
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3. การอนุมัติรายการจ่ายเงนิ
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3. การอนุมัติรายการจ่ายเงิน

รายการจ่ายเงินท่ี Maker สร้างข้ึน จะถูกแสดงใน Inbox ของ AUTHORIZER

1. คลิก Inbox

2. คลิก Primary Activities Bulk Payment

3. คลิก รายการท่ีต้องการอนุมัติโอนเงนิ
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3. การอนุมัติรายการจ่ายเงิน

4. ตรวจสอบวนัท่ีเข้าบัญชี
6. ตรวจสอบเลขท่ีบัญชีท่ีต้องการโอนออก

7. ตรวจสอบจ านวนรายการและจ านวนเงิน

5. ตรวจสอบ Service Name
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3. การอนุมัติรายการจ่ายเงิน

8. คลิก Transaction เพ่ือตรวจสอบรายละเอยีดการโอนเงนิ

9. คลิก Approve เพ่ืออนุมัติรายการ
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10. ตรวจสอบรายการ
ให้ถูกต้อง

11. คลิก Confirm

3. การอนุมัติรายการจ่ายเงิน
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3. การอนุมัติรายการจ่ายเงิน

12. คลิก Finish
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4. การปฏิเสธรายการจ่ายเงนิ
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4. การปฏิเสธรายการจ่ายเงิน

1. คลิก Reject เพ่ือปฏิเสธรายการ
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4. การปฏิเสธรายการจ่ายเงิน

2. กรอกเหตุผลท่ีปฏิเสธรายการ

3. คลิก Confirm
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5. การตรวจสอบรายการจ่ายเงนิ
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5. การตรวจสอบรายการจ่ายเงิน

Maker ตรวจสอบรายการจ่ายเงิน
Menu > Bulk Payment > Tracking-Bulk Payment

2. คลิก Tracking-Bulk Payment

1. คลิก Menu
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5. การตรวจสอบรายการจ่ายเงิน

3. หน้าจอจะแสดงรายการล่าสุดขึน้มาให้ทันที แต่หากต้องการระบุเงื่อนไขท่ีจะ
ค้นหารายการ สามารถเลือกค้นหาจาก วนัท่ีอัพโหลด และ วนัท่ีมีรายการมีผล

4. คลิก Search เพ่ือค้นหารายการ

Payment Status
- Wait for Authorized คือ อยู่ระหว่างรออนุมัติรายการ
- Future Dated คือ รายการมีผลวันท่ีล่วงหน้า
- Processed คือ ท ารายการโอนเงินส าเร็จทุกบัญชี
- Processed With Error คือ มีบางรายการโอนเงินไม่ส าเร็จ

5. คลิกรายการท่ีต้องการตรวจสอบ
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5. การตรวจสอบรายการจ่ายเงิน

7. คลิก Transaction เพ่ือตรวจสอบรายละเอียดการโอนเงนิ

6. ระบบแสดงรายละเอยีด
การโอนเงิน
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6. รายงานการจ่ายเงนิ
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6. รายงานการจ่ายเงิน

SERVICE TYPE การอนุมัติ การ Download รายงาน

Direct Credit/Debit 01
KTB iPay direct 02
KTB iPay direct 10

ภายในวนัท่ีเข้าเงิน หลังอนุมัติ 1 ช่ัวโมง

ล่วงหน้าก่อนวนัมีผล หลังเวลา  9.00 น.

KTB iPay Express 02
อนุมัติก่อน 11.00 น.

ของวนัท่ีมีผล
วนัท่ีเข้าเงิน 

หลังเวลา 16.30 น.

KTB iPay Standard 04
ล่วงหน้า 2 วนัท าการธนาคาร 

ก่อนวนัท่ีเข้าเงิน
วนัท่ีเข้าเงิน 

หลังเวลา 16.30 น.
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6. รายงานการจ่ายเงิน

การดาวน์โหลดรายงานการโอนเงิน

2. คลิก Tracking-Bulk Payment

1. คลิก Menu
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สามารถเลือกประเภทรายงานเพ่ือดาวน์โหลดดังน้ี
1. Output File คือ รายงานรูปแบบ “Text File“
2. Download Report คือ รายงานรูปแบบ “PDF File“

3. กลับมาหน้าจอ Tracking คลิกวนัท่ี Upload File และ วนัท่ีรายการมีผล

5. คลิกประเภทรายงานท่ีต้องการ

6. รายงานการจ่ายเงิน

4. คลิก Search เพ่ือค้นหารายการ

การดาวน์โหลดรายงานการโอนเงิน
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6. รายงานการจ่ายเงิน

ประเภทรายงาน
1. Detail Complete Transaction Report 
- รายงานแสดงรายละเอียดการท ารายการเข้า / หักบัญชี ส าหรับรายการท่ีส าเร็จ
2. Detail Incomplete Transaction Report
- รายงานแสดงรายละเอียดการท ารายการเข้า / หักบัญชี ส าหรับรายการท่ีไม่ส าเร็จ
3. Receipt/Debit Note/Credit Note
- ใบเสร็จรับเงิน/ใบแจ้งการหัก/เข้าบัญชี
4. Summary Complete Transaction Report
- รายงานสรุปยอดรวมการท ารายการเข้า/หัก บัญชีส าเร็จ
5. Summary Incomplete Transaction Report
- รายงานสรุปยอดรวมการท ารายการเข้า/หัก บัญชีไม่ส าเร็จ

6. คลิกประเภทรายงานท่ีต้องการ

7. คลิก Download
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6. รายงานการจ่ายเงิน

8. คลิกปิดเพ่ือให้ระบบออกรายงาน

11. คลิก Download อีกครัง้

10. คลิกประเภทรายงานท่ีต้องการอีกครัง้

9. คลิกประเภทรายงานท่ีต้องการอีกครัง้
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6. รายงานการจ่ายเงิน

12. แสดงรายงานท่ีดาวน์โหลด
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6. รายงานการจ่ายเงิน
ตัวอย่าง Payment Detail Complete Transaction Report
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6. รายงานการจ่ายเงิน
ตัวอย่าง Payment Detail Incomplete Transaction Report
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6. รายงานการจ่ายเงิน
ตัวอย่าง Receipt/Debit Note/Credit Note
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6. รายงานการจ่ายเงิน
ตัวอย่าง Payment Summary Complete Transaction Report
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6. รายงานการจ่ายเงิน
ตัวอย่าง Payment Summary Incomplete Transaction Report
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กรณีติดต่อผ่านช่องทาง E-mail 
cash.management@krungthai.com
แจง้รายละเอยีดดังนี้

1. Company ID
2. ชื่อหน่วยงาน
3. ชื่อผู้ติดต่อ พรอ้มเบอรโ์ทรกลับ
4. รายละเอยีดข้อสอบถาม พรอ้มหน้าจอ

(วันท าการธนาคาร เวลา 8:00-19:00น.)

ช่องทางติดต่อธนาคาร

mailto:cash.management@ktb.co.th

